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AniCura El

Liebe Patientenbesitzerinnen und Patientenbesitzer,

Das AniCura Kleintierzentrum Reutlingen hat - wie Sie wissen - einen neuen Weg eingeschlagen.
Alexander Hiittig hat sein Lebenswerk vertrauensvoll in unsere Hande gelegt. An dieser Stelle
mochten wir uns nochmals bei Alexander Huttig flr dieses geschenkte Vertrauen bedanken!

Das Team des AniCura Kleintierzentrums Reutlingen, steht lhnen aber weiterhin als Ihre bekannten
Ansprechpartner zur Verflgung.

Wir, das ist die neue Geschaftsleitung mit Dr. Katrin Strohmeyer und Dr. Nadine Kasiliske sowie das
gesamte Team von Tierdrzten*innen, Tierarzthelfer*innen inklusive unserer Verwaltung. Fir lhre
Lieblinge sind wir Oberarzte*innen, Spezialisten*innen und Assistenztierarzte*innen jederzeit in den
Sprechzeiten da.

Die ersten Monate im AniCura Kleintierzentrum Reutlingen brachten auch grofRe Herausforderungen
mit sich, die wir annehmen und stets versuchen zu I6sen. Die groRte Herausforderung war und ist
der Not- und Wochenenddienst mit 24/7-Erreichbarkeit.

Jahrelang haben unsere Assistenten*innen und Oberarzte*innen versucht den immer
krafteraubenderen Nacht- und Wochenenddienst mit Hintergrunddienst zu stemmen und
abzudecken. Dadurch konnten wir lhnen jederzeit und vor Ort eine Rundumversorgung auf sehr
hohem Niveau garantieren. Die Notdienste sind aber durch das wachsende Patientenaufkommen,
durch immer groRere Einzugsgebiete, arbeitszeitrechtliche Vorschriften und SchlieBungen immer
weiterer Tierkliniken flr uns nicht mehr zu bewaltigen. Der zunehmende Tierdrzte*innen-Mangel
zwingt uns nun endgiiltig andere Wege zu beschreiten. Dieser Schritt fallt uns sehr schwer, weil uns
bewusst ist, dass diese eingeschrankten Notdienstzeiten auch fiir Sie mit Unannehmlichkeiten
verbunden sind. Trotzdem missen wir diesen Weg gehen, um lhnen weiterhin eine Versorgung auf
sehr hohem Niveau zu garantieren.

Aus diesen Griinden miissen wir leider ab 12.9. die Offnungszeiten dndern und wir werden leider nur
noch einen eingeschrankten Notdienst anbieten kdnnen.

Unsere neuen Offnungszeiten ab dem 12. September 2021 sind daher:

Montag - Freitag: Offnungszeiten 8:30 — 20 00 Uhr
Samstag, Sonntag und Feiertage: 11 bis 14 Uhr Notfallsprechstunde

Flr unsere stationare Patienten sind wir weiterhin rund um die Uhr fiir 365 Tage da und werden sie
wie gewohnt mit grofSter Sorgfalt betreuen.

Wir freuen uns weiterhin auf eine gute Zusammenarbeit. Sprechen Sie uns gerne jederzeit an, der
personliche Kontakt ist uns besonders wichtig, damit wir flr Ihre Vierbeiner, unsere Patienten, die
bestmdgliche Versorgung erzielen.
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